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Liderlik

Belirli kosullarda, belirlenmis amacglari gerceklestirmek
uzere, kisinin baskalarini etkileyerek yonlendirmesidir.
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Liderlik

Liderlik = f (lider+takipgiler+kosullar)

Liderlik; lider, takipgiler ve icinde bulunulan kosullarin
bir fonksiyonudur. Liderlikten s6z edildiginde bu ¢
unsurun goéz oniinde bulundurulmasi gerekir.
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Liderlik Yaklaslmlarl
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Ozellikler Yaklagimi

Liderin dogustan getirdigi 6zellikler belirlenebilirse, kimin lider olacagi
anlasilabilir!

Lider dogulur mu? Lider olunur mu?
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Ozellikler Yaklasimi

(Buyiik Adam Teorisi)
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Lideri takipgilerinden ve diger insanlardan ayiran ozellikleri lizerinde
yogunlasmaktadir.
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Hangi ozellik/ozellikler lideri
digerlerinden ayirir?
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Ozeliklerin “6zeli”; zeka!

Ogrenme, 6grenmeye bagh olarak bilgiden yararlanabilme ve bu bilgilerden
hareketle yeni durumlara uyabilme ya da farkl ¢6ziim yollari belirleyebilme
yetenegine zeka denir.
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Vicdani
Zeka
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Zekanin “oOzeli”; vicdani zeka...

Yeni durumlara mantik ve vicdan dengesi ¢ercevesinde uyum
saglayabilme ya da bu cercevede farkli ¢oziim yollari liretebilme
becerisidir.

Prof. Dr. izzet Kiling



Prof. Dr. izzet Kiling



Etkili Liderlikte Diger Ozellikler

Enerji Duzeyi ve Stresi Tolere Edebilme

Enerjik olma ve stresi tolere edebilme;
liderlerin yogun ve hizli tempoyla, uzun ¢alisma siiresi ile
ve ¢ogu yoneticilik isinin bitmeyen gerekleri ile
miicadele edebilmesine yardim eder.
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Oz Giiven

Oz saygi ve 6z yeterlik gibi iliskili bircok kavrami kapsayan genis bir terimdir.
Liderlerin 6z gliveni veya 6z yeterliligine dair arastirmalarin ¢ogunda
oz giiven ile etkililik ve kariyerde yiikselme arasinda olumlu iliski bulunmustur.



Ic Kontrol Odagi

Giiclii bir i¢c kontrol odagi olan kisiler, baslarina gelen olaylarin rastlanti
veya kontrol edilemeyen giiclerden ziyade
kendi davranislarinin sonucu olduguna inanirlar.
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Duygusal Kararhlilik ve Olgunluk

Duygusal olgunluk, birbiri ile iliskili bircok gudiiyu, ozelligi ve degeri kapsayan genis bir
kavramdir.

Duygusal olgunluga sahip birey, agir psikolojik bozuklugu olmayan ve ¢evresine uyum
saglamis bir kisidir.
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Gu¢ Motivasyonu

Giig ihtiyaci yiiksek bir kisi insanlari ve olaylari etkilemekten hoslanir
ve yetkili bir konuma gelme konusunda istek ve ¢aba gosterebilir.
Giig ihtiyaci yiiksek olan bireyler kendilerine yetki
ve gii¢ saglayan makamlara gelmek isterler
ve orgutlerdeki gii¢ politikalarini daha iyi kavrayabilirler.



Kisisel Duruistluk

Dirustliik kisinin davranislari ile benimsedigi degerler arasinda tutarlilik bulunmasi;
kisinin diiriist, etik ve giivenilir olmasidir.

Diirustliik kisiler arasi iliskilerde glivenin temel sartidir.
Kisi glivenilir birisi olarak algilanmiyorsa astlarinin baghligini muhafaza edebilmesi
veya mevkidaslari ile uistlerinin is birligi
ve destegini kazanabilmesi zordur.



Narsizm

Narsizm, lider etkililigi acisindan 6nemli birgok 6zellikle iligkili bir kisilik sendromudur:
ornegin glicli bir sayginlik ihtiyaci, giiclii bir kisisel gui¢ ihtiyaci, diisiik duygusal olgunluk
ve zayif kisisel diirtistlik gibi.



Basari Odaklilik

Basari odaklilik; basarma ihtiyaci, sorumluluk almaya istekli olma,
performans odaklilik ve gorev hedeflerini 6nemseme
gibi birbiri ile iliskili birtakim ihtiyag¢ ve degerleri kapsar.



lliski ihtiyac

iliski ihtiyaci yiiksek olan kisiler baskalari tarafindan begenilmekten
ve kabul edilmekten biiyik keyif alirlar ve arkadasliga
ve ishirligine acik kisilerle galismaktan hoslanirlar.
Cogu arastirmada iliski ihtiyaci ile lider etkililigi arasinda olumsuz bir iliski bulunmustur.



Bes Faktor Kisilik Ozellikleri

Onemli kisilik 6zelliklerinin tamamini kapsayan az sayida iist kategoriden olusan,
butiincul bir kavramsal ¢erceve olusturabilse, liderleri kisilik profillerine gore
tanimlamak daha kolay olabilirdi.

Bes kisilik ozelligi;
disa doniikliik, sorumluluk bilinci, duygusal kararhlik, agiklik ve uyumdur.
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Beceriler Ve Etkili Liderlik

Liderlerin 6zellikleri konusundaki ilk arastirmalarda liderlerin etkililigi acisindan 6nemli
bircok beceri belirlenmistir.
Yonetici becerilerini siniflandiran birgok farkli model gelistirilmistir.
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Yonetici Becerileri
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Teknik Beceriler

Teknik beceriler, isletme faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi
icin ihtiya¢ duyulan araglarin, yontemlerin ve teknolojilerin
kullanimini ile ilgili becerilerdir.

Prof. Dr. izzet Kiling



Teknik Beceriler
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Beseri Beceriler

Beseri beceriler, isletme faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi
icin yoneticilerin paydaslar ile etkilesimini saglayan
becerilerdir.
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Beseri Beceriler
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Kavramsal Beceriler
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Yonetsel Yeterlikler

Cogunlukla becerilerle es anlamli gibi kabul edilmekle
birlikte yeterlikler belirli beceriler
ile bunlari tamamlayan o6zelliklerin bir bilegsimidir.
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Duygusal Zeka

Duygular, dikkat gerektiren ve bilissel siireclerle davranislar lizerinde etkili olabilecek
guclu tepkilerdir.

Bir duygu, siddeti azaldiktan sonra bile olumlu ya da olumsuz ruh hali biciminde varhigini
ve liderlik davranisi lizerindeki etkisini devam ettirebilir.
Duygusal zeka birbiri ile iligkili bir¢ok bilesenden olusur.



Sosyal Zeka

Sosyal zeka belirli bir durumda liderligin geregini belirleyebilme
ve uygun tepkiyi secebilme yetenegidir.
Sosyal zekanin iki temel bileseni sosyal kavrayis ve davranigsal esnekliktir.



Ogrenme Yetenegi

Orgiitlerin siirekli olarak adapte olmak, yenilik yapmak ve kendilerini yeniden icat etmek
zorunda oldugu calkantil bir cevrede liderler hatalardan 6grenmek, kendi varsayim ve
inanglarini degistirmek ve zihinsel modellerini daha rafine hale
getirmek icin yeterince esnek olmak zorundadir.

Degisen durumlarda basarili liderlik icin en 6nemli yeterliklerden biri tecriibelerden
ogrenme ve degisime uyum saglama yetenegidir.



Ozellikler Yaklasimina iliskin Degerlendirme

Yonetici etkililigi ve yiikselmesi agisindan onemli 6zellik
ve becerilerin belirlenmesi konusunda
onemli ilerleme saglanmistir.
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Ozellikler Yaklasimina iliskin Degerlendirme

Bununla birlikte, birtakim yontemsel ve kavramsal sinirliliklar
nedeniyle bu yondeki arastirmalar ilerlememistir.
Ozelliklere iliskin calismalarin ¢ogu, 6zelliklerle yonetici etkililigi
ve ylikselmesi arasindaki iliskiyi agiklayan kuramsal bir temele dayanmamaktadir.
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Ozellikler Yaklasimina iliskin Degerlendirme

Ozelliklerin liderlerin somut davranislarina, insanlari kendi karar ve eylemleri yéniinde
etkileme siireglerine nasil yansidigini incelemenin disinda soyut 6zelliklerin liderlik
siirecinde ne ifade ettigini yorumlamak zordur.
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Lider Adaylari icin Oneriler

Gugli ve zayif yanlarinizi 6grenin.

Oz farkindaliginizi muhafaza edin.

Gelecekte alabileceginiz liderlik gorevlerinin gerektirdigi becerileri belirleyerek gelistirin.
Glicli bir tarafinizin ayni zamanda bir zayiflik olabilecegini hatirinizda tutun.

Zayifliklarinizi telafi etmenin yollarini bulun.
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